
 【一括返金の対象】

　・7月2回のお届けできなかった商品　　・配送手数料

組合員のみなさまへ

7月9日（月）からの宅配未到着等についてのお詫びと、
商品代金返金のお知らせ

　このたびの大雨により被害を受けられた皆さまに心よりお見舞い申し上げます。

　7月6日（金）からの大雨により7月2回（お届け：7月9日（月）～7月13日（金））でご注文いただ

きました全部または一部の商品お届けができなかったことにつきましてお詫びを申し上げます。

　お届けできなかった商品は7月４回お届け表で一括返金をさせていただきます。

　7月2回商品代金は、7月26日（木）口座引落しとなります。7月4回の一括返金分は8月27日

（月）口座引落し分に含まれます。全部または一部の商品お届けができていないながら、7月に

口座引落しになることにつきましては誠に申し訳ございません。システム上の理由で一括返金が

7月口座引落しに間に合いません。ご理解をいただきますようお願い申し上げます。

　7月2回に全部または一部の商品お届けができなかった組合員さまにつきましては、ご都合によ

り7月26日（木）口座引落しができない場合でも8月中に再引落し・ご入金いただいた場合は「手

数料無料」とさせていただきます。（９月以降のご入金は通常どおり手数料が発生いたします。）
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■この件についてのお問合せは、「問合せセンター」までお願いいたします。

　【 受　付 】月曜～土曜日、8時30分～16時
　　　　　    日曜は休み

　　【電話番号】0120-500-935


